Reminder: “Disconnection Notice” Due Date:

Our records indicate you have not paid your water/wastewater bill. Your bill may be paid at any time by
visiting www.seeleywaterdistrict.com/ubpay or by calling (760) 425-0000. If you have questions
regarding your bill, please contact us at (760) 425-0000, or come by our office at 1898 W Main Street,
Seeley, between 8 a.m. and 4 p.m. Monday — Friday.

Payment of the full past-due amount must be received at Seeley County Water District (there is a
secure, after-hours drop box at our office) by the reminder notice due date listed above, or you will be
charged a second past due fee of 10% percent (as established in the “Schedule of Other Charges and
Fees”, and a tag will be placed at the service address property with a date and time when service will be
“shut off” unless payment is received. If payment has already been made, we thank you and ask that
you please contact us to confirm receipt.

Water service may be “locked-out” if payment in full has not been received in this office on or before
the “disconnection” date and time.

If you are unable to pay the charges in full prior to the due date above, the District may accept payment
arrangements. To be considered for payment arrangements, requests must be made to Seeley County
Water District, upon receipt of this notice. Tenants using water service have the right to become the
District’s customers without being required to pay the amount due on the delinquent account, once
new account fees and deposits are collected. For more information, read the full policy at
www.seeleywaterdistrict.com/sb998

Cash, check, credit card or money order will be accepted as payment. If your service is “disconnected”,
other fees, including the lock-out, service reconnection and deposits, plus any fee for returned check(s)
will also be charged. Partial payments will not be accepted to restore service. No further notice will be
mailed.



http://www.seeleywaterdistrict.com/ubpay

Recordatorio: "Aviso de Desconexion” Fecha de Vencimiento:

Nuestros registros indican que no ha pagado su factura de agua y aguas residuales. Su factura puede ser
pagada en cualquier momento visitando www.seeleywaterdistrict.com/ubpay o llamando al telefono
(760) 425-0000. Si tiene preguntas con respecto a su factura, pdngase en contacto con nosotros al (760)
425-0000, o venga a nuestra oficina en 1898 W Main Street, Seeley, entre las 8 a.m. y las 4 p.m. de lunes
a viernes.

El pago de la cantidad completa vencida debe ser recibido en el Distrito de Agua del Condado de Seeley
(hay una caja de entrega (buzon) segura después del horario en nuestra oficina) por la fecha de
vencimiento del aviso de recordatorio mencionada anteriormente, o se le cobrard una segunda tarifa
vencida del 10% (como se establece en el "Programa de otros Cargos y Tarifas", y se colocara una
etiqueta en la propiedad de la direccién de servicio con una fecha y hora en que el servicio sera
"apagado" a menos que se reciba el pago. Si ya se ha realizado el pago, le agradecemos y le pedimos
gue por favor pdngase en contacto con nosotros para confirmar el recibo.

El servicio de agua puede estar "bloqueado" si el pago en su totalidad no se ha recibido en esta oficina
en o antes de la fecha y hora de "desconexion".

Si no puede pagar los cargos en su totalidad antes de la fecha de vencimiento anterior, el Distrito puede
aceptar acuerdos de pago. Para ser considerado para los arreglos de pago, las solicitudes deben hacerse
al Distrito de Agua del Condado de Seeley, al recibir este aviso. Los inquilinos que utilizan el servicio de
agua tienen el derecho de convertirse en los clientes del Distrito sin tener que pagar el monto adeudado
en la cuenta morosa, una vez que se cobran nuevos cargos y depdsitos de la cuenta. Para obtener mas
informacion, lea la pdliza completa en www.seeleywaterdistrict.com/sb998

Se aceptara efectivo, cheque, tarjeta de crédito o giro postal como pago. Si su servicio es
"desconectado”, otros cargos, incluyendo el bloqueo, la reconexién del servicio y los depdsitos, mas
cualquier cargo por cheque(s) devuelto(s) también se cobrard. No se aceptaran pagos parciales para
restablecer el servicio. No se enviard ningun aviso adicional por correo.



http://www.seeleywaterdistrict.com/ubpay

